
Aktionsangebot Sparpreis DB-PEP (ehem. DB&Friends)  
 
Reisen Sie mit bis zu 4 Freunden und Bekannten zum günstigen Festpreis quer durch 
Deutschland.  
 
Achtung: Aufgrund eines Systemfehlers kann es bis 20. Dezember 2016 zu Problemen bei der 
Buchung des Sparpreises DB-PEP in der 1. Klasse kommen. 
 
Alle Fahrvergünstigungsberechtigte können für Freunde und Bekannte den  Sparpreis DB-PEP 
erwerben.  
 

Wo erhalte ich den Sparpreis DB-PEP? 

 
Der Erwerb des Sparpreises DB-PEP ist über den DB Reisemarkt bzw. über den DB Automaten 
möglich.  
 
Bitte informieren Sie sich vor der Buchung über den Buchungsablauf mit Hilfe der rechts unter 
Downloads veröffentlichten "Buchungsanleitung Internet" bzw. "Bedienungssanleitung DB Automat".  
 
Da das Angebot nur begrenzt verfügbar ist, empfehlen wir Ihnen, sich zuerst den Sparpreis DB-PEP 
zu kaufen und dann ein entsprechendes Fahrvergünstigungsticket zu erwerben.  
 

Was kostet mich der Sparpreis DB-PEP?  

 
Die einfache Fahrt für eine beliebig lange Strecke quer durch Deutschland kostet, in Abhängigkeit von 
der jeweiligen Zugauslastung, je Begleitperson nur:  
 
2.Klasse: 17,90 €/ 27,90 €/ 37,90 €  
1.Klasse: 27,90 €/ 37,90 €/ 47,90 €  
 
Bei der 1. Klasse ist die Sitzplatzreservierung inklusive.  
 

Was muss ich bei der Nutzung des Sparpreises DB-PEP  beachten?  

 
Der Sparpreis DB-PEP gilt nur bei gemeinsamer Reise mit einem Fahrvergünstigungsberechtigten. 
Dieser muss Inhaber eines Tagesticket M Fern oder einer persönlichen NetzCard sein.  
 
Der Sparpreis DB-PEP gilt innerhalb Deutschlands in ICE, TGV, RJ oder IC/EC, DB-
Nahverkehrszügen  und in den ÖBB Nightjets (zuzüglich Aufpreis für Liege- und Bettplatz). Der 
Sparpreis DB-PEP gilt jedoch nicht in Bussen und Zügen anderer Gesellschaften.  
 
Bei der Nutzung von gesperrten Zügen muss der Fahrvergünstigungsberechtigte in Besitz eines 
Tagesticket M Fern mit Zuzahlung sein. Beim Sparpreis DB-PEP für die 1. Wagenklasse benötigt der 
Fahrvergünstigungsberechtigte ebenfalls ein Ticket für die 1. Klasse.  
 
Der Sparpreis DB-PEP  ist solange der Vorrat reicht bis zum gewünschten Reisetag erhältlich, wenn 
eine Teilstrecke in ICE, TGV oder IC/EC zurückgelegt wird. Sie gelten nur in den gebuchten Zügen 
und an den Tagen, die in der Fahrkarte angegeben sind. Eine ausschließliche Nutzung von 
Nahverkehrszügen ist nicht möglich.  
 

Kann ich Tickets zum Sparpreis DB-PEP umtauschen bzw. erstatten lassen?  

 
Der Umtausch bzw. die Erstattung ist nicht möglich. Sollten Sie jedoch versehentlich ein Ticket für 
den falschen Tag bzw. für den falschen Zug oder einer zu geringen Personenzahl gebucht haben, 
dann können Sie ausnahmsweise eine Erstattung erhalten, wenn Sie noch am gleichen Tag ein 
korrektes Ticket zum Sparpreis DB-PEP buchen!  
 
Bei Buchung als Online-Ticket: 
Senden Sie noch am gleichen Tag eine E-Mail mit einem formlosen Stornierungsantrag an db-
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friends@dbdialog.de  
 
Bei Buchung am DB Automaten: 
Schicken Sie die falsch gebuchte Originalfahrkarte mit Angabe Ihrer Bankverbindung und eine Kopie 
des korrekt gebuchten Tickets zum Sparpreis DB-PEP per Post an: 
 

DB Dialog 
Team DB&Friends 
Lange Laube 31 
30159 Hannover 

 

Wie muss ich mich im Zug legitimieren?  

 
Der Sparpreis DB-PEP gilt nur bei gemeinsamer Reise mit dem Fahrvergünstigungsberechtigten der 
in Besitz eines TagesTicket M Fern oder einer persönlichen NetzCard 1. oder 2. Klasse ist.  
 
Bei Online-Tickets legitimieren Sie sich bitte im Zug mit der Kredit-/ec-Karte, mit der der Sparpreis DB-
PEP bezahlt wurde (Online-Identifizierung) und Ihrem Konzernausweis bzw. der IdentCard.  
 

Wer kann mir bei Fragen zum Sparpreis DB-PEP weiterhelfen?  

 
Bei Fragen rund um das Angebot Sparpreis DB-PEP, können Sie sich an die Mitarbeiter und 
Mitarbeiterinnen der DB Dialog GmbH wenden.  
 
E-Mail: 
db-friends@dbdialog.de 
 
Telefon: 
030 263 42 601 bzw. 99701601  
 

 

Verantwortliche OE: DB Personalservice, HS.P 4, aktualisiert am 15.12.2016 
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